
            
PISNO OBVESTILO ZAVAROVALCU V SKLADU Z 545. ČLENOM ZZAV-1  

 

V skladu z določili tretjega odstavka 551. člena v povezavi s 545., 550. in 553. členi Zakona o zavarovalništvu (Uradni list RS, št. 93/2015, 19/2019 (v nadaljevanju 
ZZavar-1) in z željo po zaščiti vaših interesov kot zavarovalca vas seznanjam z naslednjimi podatki: 

1. DOVOLJENJE  

Zavarovalni posrednik Miroslav Lovrić imam veljavno dovoljenje za opravljanje poslov zavarovalnega posredovanja, ki mi ga je podelila Agencija za zavarovalni 
nadzor pod številko 40110-454/2018-4 dne 27.12.2018 in je na vpogled v registru na www.a-zn.si. Sem redno zaposlen (direktor) v podjetju Valenca IBC d.o.o.  

Zavarovalno posredniška družba Valenca IBC d.o.o., ima veljavno dovoljenje za opravljanje dejavnosti zavarovalnega posredovanja, ki ga je pridobila s strani  
Agencije za zavarovalni nadzor pod številko 40110-2087/09-4 dne 16.12.2009 in je na vpogled v registru na www.a-zn.si. 

2. ZAVAROVALNICE, S KATERIMI SODELUJEMO 

Zavarovalno posredniška družba Valenca IBC d.o.o. sodeluje z zavarovalnicami, ki so registrirane za delovanje v Sloveniji. 

Valenca IBC d.o.o. ima podpisane pogodbe o zavarovalnem posredovanju s spodaj navedenimi  zavarovalnicami: 

• ZAVAROVALNICA TRIGLAV, D.D., Miklošičeva cesta 19, 1000 Ljubljana 
• GENERALI zavarovalnica d.d. Ljubljana, Kržičeva ulica 3, 1000 Ljubljana 
• ZAVAROVALNICA SAVA, zavarovalna družba, d.d.., Ulica Eve Lovše 7, 2000 Maribor 
• WIENER STÄDTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group, Dunaj, WIENER STÄDTISCHE ZAVAROVALNICA, podružnica v Ljubljani, Cesta v Kleče 15, 

1000 Ljubljana 
• VZAJEMNA Zdravstvena zavarovalnica, d.v.z., Vošnjakova ulica 2, Ljubljana, 1000 Ljubljana 
• Allianz Hrvatska dioničko društvo za osiguranje, Zagreb, Allianz Slovenija, zavarovalna podružnica, Dimičeva ulica 16, 1000 Ljubljana 
• ARAG SE - Zavarovalnica pravne zaščite podružnica v Sloveniji, Železna cesta 14, 1000 Ljubljana 

3. INFORMACIJE ZAVAROVALNEGA POSREDNIKA 

• Valenca IBC d.o.o. niti jaz osebno nimamo neposrednega ali posrednega deleža, ki bi predstavljal več kot 10 % delež glasovalnih pravic ali delež v kapitalu 
zavarovalnice.  

• Nobena zavarovalnica nima neposrednega ali posrednega deleža, ki bi predstavljal več kot 10 % delež glasovalnih pravic ali delež v kapitalu posredniške 
družbe Valenca IBC d.o.o.. 

• Na podlagi 553. člena Zakona o zavarovalništvu (ZZavar-1) vam sporočamo, da Valenca  IBC d.o.o. niti jaz osebno Miroslav Lovrić nimamo nobenih 
pravnih ali ekonomskih povezav s katerokoli od zavarovalnic, ki bi lahko vplivale na nepristranskost zavarovalnega posrednika pri izpolnjevanju obveznosti do 
zavarovalca. 

• Valenca IBC d.o.o. in jaz osebno plačilo za posredovanje prejema v obliki provizije, ki je že zajeta v zavarovalni premiji.  

• Seznanjam vas, da dajem nasvet za sklenitev pogodbe skladno s četrtim odstavkom 545. člena ZZavar-1, ki vključuje analizo na podlagi primerno velikega 
števila zavarovalnih pogodb, dostopnih na trgu. Analiza je pripravljena na podlagi opredelitve zahtev in potreb podanih v predhodnem razgovoru, ter vprašalniku 
in pridobitvi informativnih-primerjalnih ponudb. 

4. REŠEVANJE SPOROV 

Družba Valenca IBC d.o.o., ima v skladu z 579. členom Zzavar-1 vzpostavljen notranji postopek reševanja pritožb. Pisno pritožbo lahko pošljete  na naslov podjetja 
ali na e-poštni naslov: mire@valenca.si.  

Če se z odločitvijo sprejeto v internem postopku za reševanje pritožb ne strinjate, lahko pod določenimi pogoji svojo pritožbo posredujete v nadaljnje reševanje 
tudi na Društvo mediatorjev Slovenije, Poljanski nasip 2, 1000 Ljubljana (e-pošta: drustvo.mediatorjev@gmail.com), ki ga Valenca  IBC d.o.o. priznava kot 
pristojnega izvensodnega izvajalca reševanja potrošniških sporov v skladu z Zakonom o izvensodnem reševanju potrošniških sporov (ZIsRPS). 

___________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Zavarovalec s podpisom potrjujem, da sem prejel en izvod tega obvestila ter so mi bile na podlagi analize in ocene rizika na razumljiv način posredovane objektivne 
informacije o zavarovalnem produktu. 

 

Ljubljana, 22.10.2025 

 

Valenca IBC d.o.o.        Podpis zavarovalca: 

Miroslav Lovrič 
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